


CURRENT STATUS OF JAPAN HOTELS 

新型コロナウィルス感染症の拡大を受け2020年3月以降苦戦を強いられているホテル業界ですが、2021年7月の

全国稼働率は、沖縄においては３回目の緊急事態宣言が継続され、東京においては7月12日以降４回目の緊急

事態が発令された中で、前月（９都道府県が21日までの宣言対象）より10.9ポイント上昇し45.2％、月次平均

的客室単価は13,190.54円（前月比プラス45％）で、共に2020年12月以降最高値となり、昨年のGoToトラベルキ

ャンペーンによるピーク月の11月に次ぐ水準になりました。 

延べ宿泊者数とCOVID-19 
新規感染者数の推移 
（全て対2019年同月比）

※出典：観光庁「宿泊旅行統計調査」／厚生労働省オープンデータ「新規陽性者数の推移（日別）」



BUSINESS MODEL OF JAPAN HOTELS 
所有直営方式（独立型） 

土地・建物ともに自社が所有し、直接経営をするのが所有直営方式で
す。多くの資金が無いと取ることができないこの所有直営方式は、電
鉄・航空会社などを中心に展開されています。 
  
急速にホテルを増やすことはできませんが、知名度があるため、経営
は安定的です。所有直営方式は、独立型とも呼ばれ、ホテル経営の基本
とも言える経営形態となっています。

管理運営委託契約方式（マネジメントコントラクト方式） 

土地・建物のオーナーとホテルの経営会社、ホテルの運用会社の3者か
らなるのが、管理運営委託契約方式です。土地・建物のオーナー自身
がホテル経営者である場合もあります。 
運営は全てホテル運営会社が行い、ホテルの売上に応じて運営の委託
料が支払われます。また、土地・建物のオーナーとホテル運営会社が共
同出資をし、ホテル経営会社を設立するという場合もあるようです。 
  
オーナーはホテル経営・運営のノウハウがなくとも売上が上がり、運
営会社も高額出資をしホテルを建設する必要がないため、双方にメ
リットがあります。

リース方式（賃貸借契約） 

リース方式とは、ホテル運営会社がホテルの所有者にリース料を支払
い、「経営と運営」を担う方式です。リース料は一般的に、「基本料＋
売り上げの一定割合」です。また土地や建物を持っている会社が、ホテ
ル運営に特化した系列子会社を設立して経営を任せる場合もあります。 
リース方式は、たとえホテル事業の売り上げが低迷しても一定の
リース料が発生し続けるという点で、ホテル所有者にとってはメ
リット、経営者兼運営者にとってはデメリットとなります。 

フランチャイズ方式 

フランチャイズ方式とは、建物の所有者がフランチャイジー（加入
者）となり、ホテルチェーン本部に加盟料とロイヤリティを支払ってホ
テル経営と運営をする形態です。 

所有・経営・運営を同一の法人や個人が担うところは「単独経営」と
似ていますが、大手ホテルチェーンのブランドと経営ノウハウを利用
できるという点に大きな違いがあります。 



BUSINESS MODEL OF JAPAN HOTELS 
ホテルの収益構造は、宿泊部門・料飲部門・宴会などのイベント部門の3軸に分けることができ、ホテルに

よって割合に変化がありますが、各部門の売上構成比は約30％ほどと言われることが通説です。注力する部
門、＋αの収益源の内容によって各ホテルの特色が出ていると言えます。



HISTORY OF JAPAN HOTELS 
705年　  現存する世界最古の宿泊施設「慶雲館」が山梨県で創業

1859年　横浜開港　オランダ人によって日本初のホテル（ヨコハマ・ホテル）が開業

1880年　帝国ホテルが「日本の迎賓館」として鹿鳴館の隣に開業

1964年　東京オリンピック開催　外国人も宿泊できるホテルが開業

1964年　東海道新幹線開通　＆　1970年　大阪万博　＆　1972年　札幌冬季オリンピック 
旅行ブームが起こりホテルが地方にも流行　チェーン展開化も進む

1986年　バブル到来　＆　マイカー普及　＆　スキーブーム 
各地に建設ラッシュ　豪華な装飾・設備のシティホテルやリゾートホテルが人気に
1991年　バブル崩壊　日本の地下が暴落し外資系ホテルが参入

2001年　星野リゾートが所有を本業としないホテル運営会社としてリゾートホテルを開始

2002年　商業施設・オフィス一体型の都市再開発で外資系ラグジュアリーホテルの誘致が激化

2008年　Air bnbがサービス開始　ホテル活用の基準が多角化する

2013年　東京オリンピック誘致が決定　ビジネスホテルを含め開業ラッシュが始まる





Luxury HOTEL



Luxury HOTEL

ザ・リッツ・カールトン東京　The Ritz-Carlton Tokyo 
東京都港区赤坂9-7-1 

＊2007年3月東京ミッドタウンのオープンとともに45～53階の超高層階へ開業。 
＊マリオット・インターナショナルの最高級ブランド「ザ・リッツ・カールトン」が東京に進出。 
＊クレドをスタッフに浸透させているブランディング成功例としてマネジメントビジネスでも話題となる。 
＊46階を専有するスパも人気で、10月から資生堂最上位ブランド「シナクティフ」のトリートメントを開始した。

https://www.ritzcarlton.com/jp/hotels/japan/tokyo


Luxury HOTEL
パークハイアット東京　Park Hyatt Tokyo 
東京都新宿区西新宿3-7-1-2 

＊1994年7月外資系ホテル参入初期に開業 
＊当時日本では珍しい顧客個別のニーズに寄り添うホテルとして海外セレブから人気になる。

ペニンシュラホテル　The PENINSULA Tokyo 
東京都千代田区有楽町１丁目８−１ 

＊2007年9月に皇居や日比谷公園から近く、銀座エリアからも徒歩圏内に開業 
＊国内唯一のペニンシュラブランドとして、香港同様にアフターヌーンティーが人気。

＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋

https://www.hyatt.com/ja-JP/hotel/japan/park-hyatt-tokyo/tyoph
https://www.peninsula.com/ja/tokyo/5-star-luxury-hotel-ginza


Luxury HOTEL
マンダリンオリエンタル東京　Mandarin Oriental Tokyo 
東京都中央区日本橋室町２丁目１−１ 

＊2005年12月日本橋再開発の中心として三井本館の隣の高層複合ビル計画に誘致され開業した。 

＊2019年ゲストルーム全179室を「森と水」の成長と成熟をテーマに改装した。

アマン東京　AMAN Tokyo 
東京都千代田区大手町１丁目５−６ 大手町タワー 

＊2014年12月大手町タワーの33階～38階にアマンリゾーツが日本初進出。 

＊禅の美学を取り入れ、ラグジュアリーな空間に仕上げた和室スタイルの客室は84室のみ。

＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋

https://www.mandarinoriental.co.jp/tokyo/nihonbashi/luxury-hotel
https://www.aman.com/ja-jp/hotels/aman-tokyo?ad=2021_Sep_Autumn&gclsrc=ds


Luxury HOTEL

ザ・プリンスギャラリー 東京紀尾井町 ラグジュアリーコレクションホテル　　　　　　　　　　　　
THE PRINCE GALLERY TOKYO KIOICHO 
東京都千代田区紀尾井町１−２ 

＊2016年7月グランドプリンスホテル赤坂の跡地に建設された東京ガーデンテラス紀尾井町に開業。 
＊プリンスホテルとマリオットグループのダブルブランドで、日本初のラグジュアリーコレクション加盟ホテル。 
＊SPGカードの人気の高まりとタイミングが合い、アップグレード率の高さが評判になる。

https://www.princehotels.co.jp/kioicho/
https://www.princehotels.co.jp/kioicho/


Traditional HOTEL



Traditional HOTEL

帝国ホテル　IMPERIAL HOTEL 
東京都千代田区内幸町１丁目１−１ 

＊1880年政財界からの発案で海外の賓客をおもてなしするために日本の迎賓館として開業 

＊2021年に建て替えを検討中と発表 
＊ホテルウェディング・バイキング・ランドリーサービスなど、現在のスタンダードを作る 
＊コロナ禍の新生活様式に対応した30連泊の長期滞在プランが話題に

https://www.imperialhotel.co.jp/j/


Traditional HOTEL
パレスホテル東京　PALACE HOTEL TOKYO 　 
東京都千代田区丸の内１丁目１−１ 

＊1960年10月、戦後GHQの要請で造られた皇居前の「ホテルテート」の払い下げを受けて開業 

＊建て替えに伴う2012年の再開業以降、国内ホテルとして最高額となる平均客室単価を維持している

ホテルオークラ　The Okura Tokyo 
東京都港区虎ノ門２丁目１０−４ 

＊1962年5月「帝国ホテルを超えるホテル」をコンセプトに設立された 

＊2019年に建て替えされた際には世界中にファンを持つメインロビーを完璧に再現して話題となる

＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋

https://www.palacehoteltokyo.com/
https://theokuratokyo.jp/


Traditional HOTEL

ホテルニューオータニ　The New Otani 
東京都千代田区紀尾井町４丁目１ 
＊1964年9月東京五輪開催の前月に外国人観光客用のホテルとして開業 
＊加藤清正や井伊家の旧敷地の庭園に当時日本初の超高層建築のホテルとして話題となった 
＊トゥールダルジャンの世界唯一の支店、ピエール・エレメのペストリーブティック世界第１号店、なだ万本店 
山茶花荘など日本を代表するレストランを有する 
＊ナイトプールやローズガーデン、スーパーシリーズのケーキがインスタ映えすると若者にも人気に

https://www.newotani.co.jp/tokyo/


Classic HOTEL



Classic HOTEL
東京ステーションホテル　The Tokyo Station HOTEL 
東京都千代田区丸の内１丁目９−１ 

＊1915年11月開業 

＊2012年10月「使い続ける文化遺産」として東京駅丸の内駅舎を100年以上前の姿を復原し再開業した

日光金谷ホテル　KANAYA HOTEL 
栃木県日光市上鉢石町１３００ 

＊1873年6月開業 
＊現存する日本最古のリゾートホテルとしてアインシュタインやヘレン・ケラーなども宿泊

＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋

https://www.tokyostationhotel.jp/
https://www.kanayahotel.co.jp/
https://ja.wikipedia.org/wiki/%E6%A0%83%E6%9C%A8%E7%9C%8C
https://ja.wikipedia.org/wiki/%E6%97%A5%E5%85%89%E5%B8%82


Classic HOTEL
ホテルニューグランド　HOTEL NEW GRAND 
神奈川県横浜市中区山下町 10番地 

＊1927年12月開業 

＊本館1階「ザ・カフェ」は、ドリア、ナポリタン、プリンアラモード発祥の店として有名。

富士屋ホテル　FUJIYAYA HOTEL 
神奈川県足柄下郡箱根町宮ノ下３５９ 

＊1878年7月開業 

＊2020年に大規模改修を終え再オープン。新たな温泉大浴場に加え全部屋に箱根・宮ノ下の天然温泉が引かれている。

＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋＋

https://www.hotel-newgrand.co.jp/
https://www.fujiyahotel.jp/


HOTEL Group



HOTEL Group
星野リゾート　Hoshino Resorts 
「リゾート運営の達人」を企業のコンセプトに掲げ、マネジメントコントラクト方式でリゾート運営に特化した
戦略を展開。その経営手法・ブランディングは業界外からも注目されています。ホテルは大きく分けて５つのブ
ランドを運営していて、それぞれのコンセプトを明確に分けています。

星のや 
「現代を休む日」

界 
「王道なのに、あたらしい」

リゾナーレ 
「大人のためのファミリーリゾート」

OMO 
「旅のテンションをあげるホテル」

BEB 
「ルーズに過ごすホテル」

https://www.hoshinoresorts.com/


HOTEL Group
VMG HOTELS & UNIQUE VENUES 
「観る文化財から、利用する文化財へ」をコンセプトに、文化財などの歴史的建造物を活かし、ホテル・レスト
ラン・カフェ・パーティ・ウエディング会場を展開しているブランド。どれもがユニークな施設であり、まちの
文化や人に触れ、特別な時間をお過ごす中で「心の豊かさ」に気づけるブランドを目指しています。

https://www.vmg.co.jp/
https://www.vmg.co.jp/column/



